OFFRE TORO DAYS : OFFRE PROMOTIONNELLE AVEC ACHAT — CONDITIONS
GENERALES

Veuillez lire attentivement les Conditions générales ci-aprés ; si vous avez la moindre question, veuillez-vous
adresser a votre revendeur ou par e-mail a toro-promotions@email-360insights.com pour plus d’explications.

1. Lesclients agés de 18 ans ou plus, qui achetent les produits Toro concernés par I'intermédiaire d’un
revendeur éligible entre le 02 mars 2026 et le 30 mai 2026 et qui envoient une demande valide au plus
tard le 30 juin 2026, peuvent bénéficier de I'offre « promotionnelle avec achat ». En envoyant une
demande, vous étes réputé(e) avoir accepté d’étre lié(e) par les présentes Conditions générales.

2. Cette offre promotionnelle s’adresse uniquement aux particuliers et tous les détails concernant I'offre
avec achat sont disponibles sur www.toro.com/bepromotions.

3. Cette offre s’adresse aux personnes résidant en Belgique, et est disponible uniqguement pour les
particuliers (autrement dit, les ventes a des professionnels, des entreprises, des associations et les
ventes contractuelles sont exclues) et toujours sous réserve de disponibilité du produit.

4. Aux fins des présentes Conditions générales, pour pouvoir bénéficier de cette promotion, I'achat doit :

étre effectué aupres d’un revendeur éligible
inclure 1 ou plusieurs produits parmi la gamme sélectionnée de produits éligibles
avoir lieu le 02 mars 2026 ou aprés

5. LUoffre promotionnelle avec achat pour cette promotion est le choix entre une extension de garantie
du produit d’1 (un) an ou un pack Toro Essential pour I'achat d’une tondeuse a conducteur marchand
ou le pack Toro Bull Riding pour I'achat d’une autoportée a rayon de braquage nul. L'offre ne peut étre
échangée contre une autre option. Vous trouverez ci-apres les conditions générales de notre
programme d’extension de garantie du produit.

6. Lesréclamations en lien avec la Promotion sont limitées a deux demandes par foyer durant la période
promotionnelle et sont limitées a une seule demande par Produit admissible.

7. Veuillez noter que cette promotion ne donne droit a aucune alternative en espéces.

8. La Promotion ne peut étre cumulée avec aucune autre offre ou promotion. Vous ne pouvez pas
envoyer de demande au titre de la Promotion si vous étes employé(e) par, ou de toute autre maniére
associé(e) avec, le promoteur.

9. Cette promotion concerne les produits Toro et inclut uniguement les modeles suivants :

Modéle Code EAN | Description

21771 9310317217710 Recycler S55A 55 ¢cm, Briggs 163cc, Automatic Drive, Traction arriére,
Grandes Roues arriéres

21772 9310317217727 | Recycler SS55ABC 55 cm, Briggs 163cc, Automatic Drive, Traction
arriere, débrayage de lame, Grandes Roues arriéres

21773 9310317217734 Recycler S55AST 55 cm, Briggs 163cc, Automatic Drive, SmartStow,
Automatic Drive Grandes Roues arrieres

21774 9310317217741 Recycler SS5AWST 55 cm, Briggs 163cc, Automatic Drive, SmartStow,
All-Wheel Drive Grandes Roues arrieres

21693 9310317216935 | Super Recycler C53AST 53 cm, Briggs 163cc, Carter Aluminium,
Automatic Drive, SmartStow, Grandes Roues arriéres
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Modele Code EAN | Description

74677 9310317746777 | Timecutter ZS4200T B&S V-Twin 708cc, 24.5 cv, Transmission

hydrostatique double, Deux leviers, 107cm (deux lames) avec
éjection latérale et Recycler, Smart Speed

74679 9310317746791 | Timecutter ZR4200T B&S V-Twin 708cc, 24.5 cv, Transmission

hydrostatique double, Deux leviers, 107cm mécano soudé (deux
lames) avec éjection latérale et Recycler, Smart Speed

74691 9310317746913 | Timecutter MR4275T Kohler V-Twin 725cc, Transmission

hydrostatique double, Deux leviers, 107cm mécano soudé (deux
lames) avec éjection latérale et Recycler, Smart Speed, MyRide

74692 9301317746928 | Timecutter MR4275T Kawasaki V-Twin 726cc, Transmission

hydrostatique double, Deux leviers, 107cm mécano soudé (deux
lames) avec éjection latérale et Recycler, Smart Speed, MyRide

74695 9310317746951 | Timecutter MR5075T Kohler V-Twin 725cc, Transmission

hydrostatique double, Deux leviers, 127cm mécano soudé (deux
lames) avec éjection latérale et Recycler, Smart Speed, MyRide

74696 9301317746966 | Timecutter MR5075T Kawasaki V-Twin 726cc, Transmission

hydrostatique double, Deux leviers, 127cm mécano soudé (deux
lames) avec éjection latérale et Recycler, Smart Speed, MyRide

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Les demandes liées a des produits non identifiés dans le cadre de la présente promotion ou achetés
avant le 02 mars 2026 ne seront pas acceptées. Les achats de modéles d’occasion, remis a neuf ou
reconditionnés, ou d’exposition ne seront pas admissibles.

Aucun formulaire de demande par courrier postal n’est disponible pour cette promotion, et seules des
demandes en ligne peuvent étre envoyées.

Pour enregistrer votre produit et réclamer votre offre promotionnelle, consultez notre site de
réclamation des promotions Toro sur www.toro.com/bepromotions et suivez les instructions a I'écran.
Pour toute question, veuillez-vous adresser a votre revendeur ou contacter I’équipe d’Assistance
Promotions Toro par e-mail a toro-promotions@email-360insights.com. Aux fins de toute réclamation
en ligne, vous devrez télécharger un justificatif d’achat, une photo de la plague des numéros de
modele et de série du ou des produits achetés, et sélectionner le revendeur éligible aupres duquel
I'achat a été effectué. Dans le cas contraire, votre demande sera rejetée.

Le Promoteur se réserve le droit d’enquéter et d’entreprendre toute action similaire, dans la mesure
du raisonnable, afin de se protéger contre les demandes frauduleuses ou invalides. Le Promoteur se
réserve le droit de rejeter les demandes qu’il considere, a sa seule discrétion, comme étant ou pouvant
étre frauduleuses ou invalides. Les demandes concernant des retours de produits ou des entrées
frauduleuses qui ne satisfont pas les présentes Conditions générales seront invalidées. Toute tentative
visant a compromettre le bon fonctionnement de ce programme constitue une violation du droit pénal
et civil et, en cas de tentative de ce type, le Promoteur se réserve le droit de réclamer des dommages-
intéréts ou d'autres réparations a toute personne responsable, dans toute la mesure permise par la loi.
En cas d’indisponibilité de I'offre promotionnelle, le Promoteur se réserve le droit de proposer une
alternative adéquate de méme valeur.

Dans le cas peu probable ol un demandeur serait mécontent de son produit Toro et souhaiterait le
renvoyer en échange d’un remboursement intégral, ce remboursement serait sous réserve du retour
de l'intégralité de I'offre promotionnelle avec achat.

Le Promoteur se réserve le droit de supprimer, prolonger ou modifier les conditions de cette
promotion a tout moment en raison de circonstances indépendantes de sa volonté.

Prévoyez un délai de 28 jours aprés approbation de votre demande pour recevoir I'offre
promotionnelle avec achat que vous aurez choisi.

Pour toute question concernant votre demande, ou si votre offre promotionnelle avec achat ne vous a
pas été remise, merci d’envoyer un message a |'adresse e-mail suivante : toro-promotions@email-
360insights.com.

Le Promoteur est TORO EUROPE, BE0402896131, Nijverheidsstraat 5, 2260 Westerlo, Belgique.

Cette Promotion est réalisée et facilitée par 360insights pour le compte du Promoteur.

Veuillez-vous rendre sur https://360insights.com/privacy-policy/ pour consulter la politique de
confidentialité de 360insights.

Veuillez-vous rendre sur https://www.toro.com/fr-be/legal/privacy-policy pour consulter la politique
de confidentialité de Toro. Les données personnelles que vous fournissez et envoyez dans le cadre de
la demande peuvent étre transférées a nos partenaires afin de mettre en ceuvre la promotion
conformément a notre politique de confidentialité.
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TORO PROTECTION PLUS
PLAN INTERNATIONAL POUR LES
EQUIPEMENTS

Ce plan n’est pas une police d’'assurance. Il s’agit D'un contrat enfre vous, le Client. et la Société Toro, ou I'ume de ses filiales ou
sociétés affiliées détenues a 100 % (« Toro »). En acceptant le présent Plan, le Client comprend gquil existe d’aufres couvertures,
modalités et condibions, que la présemte couverture s’applique exclusivement sux produts de Toro, et quielle est soumise a
1" approbation et & 1'acceptation de Toro.

PROTECTION INTEGRALE [nouvel équipement]

L’ENSEMELE DES PIECES, COMPOSANTS ET ASSEMBLAGES PERMETTANT LE FONCTIONNEMENT
DE LA MACHINE MENTIONNEE CI-DESSUS, y compris les options, accessoires et équipements annexes fabriqués par
Toro qui ne nécessitent pas de plan de couverture indépendant acheté avec 1" équipement et inclus dans le Prix de I équipement indiqué
ci-dessus, sous réserve des exclusions mentionnées au verso du présent document.

INDEMNITE DE TRANSPORT : Si le Client supporte des frais d’enlévement/livraisen en raison d une panne mécanique d'un
composant couvert, le Plan prendra en charge les frais de transport ou de déplacement sur site 4 hauteur de 77 $ par réparation. 51 ces
frars sont supérieurs a 77 3, le Clent devra payer la différence.

PROTECTION DE LA TRANSMISSION [équipement usagé]

MOTEUR : Toutes les piéces du bloc moteur, de la culasse, du carter ou du carter de moteur ; le bloc moteur, la culasse, le carter ou
le carter de moteur s'1ls sont endommagés par une panne mécanique d'une piéce mteme.

{TRANSMISSION MANUELLE OU HYDROSTATIQUE OU BOITE-PONT :. Toutes les piéces se trouvant dans le carter de
tramsmission ou la boite-pont ; le carter de transmission ou la boite-pont 5°1ls sont endommagés par une panne mécanique d'une piéce
inteme ; les pompes hydrostatiques ou hydrauliques, les soupapes et les moteurs.

{ESSIEUX MOTEURS/GROUPES DVENTRAINEMENT : Toutes les piéces se trouvant dans les carters d’essien moteur et les
groupes d’entrainement 4 roues motrices ; le carter d’essieu moteur 5°1l est endommagé par une panne mécanique d’une piéce interne ;
les pompes d’enfrainement hydrauliques, les valves, les conduites en acier et les moteurs fixes au chassis principal de la machme.
REFROIDISSEMENT : Pompe & eau, pales de ventilateur, embrayage de ventilateur, ventilateur de refroidissement et moteur(s).
{COMPOSANTS ELEC'I"RIQU'ES: Démarrenr, alternateur. régulateur de temsion et distmbutenr, faisceaux de cibles, solénocides et
relais, intermupteurs et jauges.

INDEMNITE DE TRANSPORT : Si le Client supporte des frais d’enlévement/livraisen en raison dune panne mécanique d'un
composant couvert, le Plan prendra en charge les frais de transport ou de déplacement sur site 4 hauteur de 77 $ par réparation. 51 ces
frais sont supérieurs a 77 3, le Client devra payer la différence.

TORO PROTECTION PLUS _ 800-976-TOROD
P.O.Box 19326 » Lenexa, K5 66285, Etats-Unis (+1 800-976-8676)
Service a la clientéle : tppsalesiamwadminsves.com Demandes et réclamations : tppclaims@mwadminsyves.com

Ing'] - 202207



CONDITIONS GENERALES ET EXCLUSIONS

COUVERTURE DES PANNES MEC ANIQUES :

Lz Société Toro ou 1'mme ds ses filiales on sociées affilides détennes 3 100 %6 (« Taro ») s'eneage 3 réparer, remplacer ou rembourser su Client dans la it das frais
mﬁhmwd&m&mm&mmmmwmumﬂm:m‘endelamnhm.ecmn‘em:_mcﬂasmmm!:ﬁsmmrmn
d'ume panpe mecanique, sous méserve des evchusions mentionnéss ci-dessous. Le taome o panme mécanique » désizne wme defaillance sondaine dume pidce, dm
cnmpnsmlundmassanblaged&ﬂacmmmmd&ﬁu&hﬁmmd&mmﬁgdmmmdmaﬁmﬂg&fmmmhﬁm Le temme o coli
ratsonmsble » deésizne les frais de réparation ou de remplacement des piéces couvertes caloulés sur La base du prix de la main-d'sanTe en viguewr, en utilisant des pidces
de Toro de meme nature ot de méme qualite, ce qui pent inchoe des piéces usagess etion reniises a peuf apprownvess si les pisces d'origine ne sont plus fShriquess ou
disponibles.

DUREE :

Le Plan conmnence 3 la « Date da début de 1a garantie de Toro » indiqués su recto du present donumient, se poursuit durant |z période de garantis de Toro ot 52 termine 3
1z fin de Iz periode « PLUS » indiquée m recto du présent document. La cowvernare dn Plan conmmence lorsque la gerantie de Toro prend fin en raison du nombre
d'hewmes d utilisation ou du terps ecoulé. Toro s raserve le droit de modifier 12 dase da fin de la couverure du plan lorsque le « nombre d’haures dwilisation » met

fin 4 la comverhire de la garamsie de Toro svant 1s fin ds 1a périsde de den: ans.

LINITATION DE RESPONSABILITE :
Lz couvermre prévne par le Plan est soumiss s linmiestions sufvanes -

le coit total d'une réparation ne doit pas dépasser 25

%4 du Prix d'achat de 1'équipement

indiqué au recto du présent document et le coii total de 1'ensemble des réparations pendant toute la durée du présent plan ne doit pas dépassar 50 % du Prix d'schat de

1'eqaipermens.
RESPONSABILITES DU CLIENT :

Le Plan restera en vigueur peadant toute sa durde 3 condition que 1équipement cowvert soit sntratenn conformément s racommendstions de Toro. Sile Client
procéds Ini-méme smc opémations de mmlman:e,ﬂdmthmua]mmmtdemmmeamsmulesﬁmsmmI.esd.ansdadntdespumde
maintensnes, des ubrifisnts st'ou des metérizns. En cas de demande concernant des pigces réparables. une copie du camet dentretien f des fectumes concernées doit
&tre fournie & Toro. Dians le cadre das réparations nécessaites, 1me tolérance de 50 haures est appliquée pour les machinas équipdes d'im conmptes horaire.

EN CA% DE PANNE MECANIQUE, LE CLIENT DOIT -

Contacter son dismibuteur Toro afin dobtenir mme aszistance |

T

EXCLUSIONS - LE PLAN NE COUVEE PAS :

1. Las réparations ou remplacements de toue piéce couvene n'ayant pas sabi
UDe pRone mEcanique, a sens defin ci-dessus,

2 Les pannes cansées par wmme collision wm incendie, un vol, un acte de
vandalisme, umélmmamaiphslm]aﬂmdm m remblement de terre,
ume terrpéte. Ia gréle, Iesn, wme inondation ainsi que toat swre cas de force
mqen.reuudnmmagemmmmuﬂnla]

3. La msponsabilits des donmages matériels, et des blessures ou du déces de
toute personne causés par le fonctioonenent b maintensncs on I'ntlisation
de I'équipement couvert.

4 Les pamnes cmmséss per des modifications, mme mawnmise uklisston, m
ussge abwsif, me bpégligeace, ume muintensnce pommale ou Tequise
insuffisante. ou ume protecton insnfismte de 1 Squipement couvert conTe
le risque d'tm dommiage phus fmportant sprés Ime pame.

5 lzsdmgtslcrsqlelaralpmsabdﬁtedelarmmyﬁm’?cmwm
une garante de Toro ou du reparstenr, on si Tore a declars sme responsable
par le bizis d'um reppel de produit ou de piece, etiou d'm bulletin de
Téparation.

6 Les pidces grippées et'on endommagées en raison d'un menquemens am
masinfien des nivem approprés de lubrifisnts etou de Liquides de
reffoidissernent.

7. Las pertes d'usage, de tenps, de profts ef les désagréments subis, ou toute
ATE PETE COMEECIRIvE.

LS Lesdummagscﬂussampuacemmmparmpmwm
défillance d'ume piéce on d'im COMPOSAN HON COUVETt.

8. Les pannes suvennes alors que le comptewr horaire ne fonctionnait pas, ou
ﬂle:mn'hm:maaemod:ﬁemrmplme

10 Les coits de deplacement ou de tamsport depassamt le montant
d'indenmisation prévu par le Plan.

TRANSFERT :

Prendre toutes les mesures raizommables permestant d'éviter que I’ équipement soit encors phis endonumage ;

Elmmamm]zcmdm&maﬂmm& Lesﬁdm\adﬁpueoﬁdemﬂmme des hubrifiants et/ou des nuteriam nacessaires |
5i Toro la juge nécessaie, parmetire & Tooo ou & son représentant 4'inspectar les piéces endonmagees atiou la machine.

.Lgspmscmaparm.emnmmmhmmmrﬁmmmduslﬁ

systémes d'alimentation en carburant, de refroidizsement ou de hibrification,
wlsdun:umges Mpﬂrhmﬂl&,lﬁmm le zel on une sarchauffe.

. Las coiits des pigces et'on de main-d'eane lids 3 la maintenance notmale et

reguhﬂthallew ﬁmbedms]esmsmwsdm&leq@mmth
fabricant, ou rsultant 4'ume maintenamee nonmsle e régulisre insuffisante.

. Les frais de mainfensnce ef d'entrefien, y compris, mais sans towefodis s’y

limiter, les réglages dn motenr, les ajustments, les renplacements de pidces
du moter 3 13 seule fin den mupmenter les performences, les filmes, les
bougies d'allumage. les cibles des bougies d'allumage, les bougies de
préchantage les pamimires de 'emibrayage marmsl les pigces f toyan e
p]asuqmunmcsul:hmcet]esunmhvdmuhquesm]es:ummusm
5'ils S0M2 MECesSAres POUT FEPATET UMe PiéCe COUVETtE.

Las pidces du systéme d'schappement, les gamitares de frein les disques ou
tambours de frein les chenilles, les roues pleme:s ou posumatiques, les
emjolivenrs, les écrous de rone, les bateses, les cibles de batterie, les
thermostats, las bouchons de dessablage, les lames, les cheines extérimures ou
les buses de pulvésisation, ssuf s'ils sont Décessaires pOWT TEpsIes 1me piece
corverts.

.Lgspmhﬁmm‘m]blﬂmlﬁmm les omements, les mounhmes, les

peinnmes, les vitres, les écrans LED ou LOD, les éclairazes, lﬁlenﬁ.l]es les
EAmitures, R]smwdemagﬁwwsuﬁm,smfsﬂsmmsms
[ONIT TEATET NS PISCE COLVETTS.

. Les fmis d'emvei des pieces, de stockage de 'equipement ou les charges

fiscales applicablas dans les Etats ou locslement L comt des fournitares
datelier ou des taxes emvironmementales depassant 5 %6 du monsant des piaces
et de la main-d'canTa.

Lz covernoe peut e transférde & tout nowvesu propristsire jusquia 1'expiration du présent Plan sous réserve de I'spprobation de 1a demande de mansfert o dn

paiement d'un montant de 50 5.
45 jours suivant la chansement de propristaire.

ANNULATION :

Led:augenmdaptmmnkleqmpemtdmemslgmlemmadmmma‘beusdeTDRDﬂl(ﬂ'ECTTCNPLUSduslﬁ

Le présent Plan peut étre annulé par le Client en adressane su Distrbutenr de Toro um avis écrit indiquant 1a date d'entrée en vignenr de 'smilstion En cas
d'anmalation, le Distributewr remboursera le montznt noo di du Plsn su promia do nombre de jours effectivement couverts, déduction fxite de tout paiement
précedemment reclame ou des fais de service minimm d'un montsne de 50§ (Je monant le pius éleve Stans retem), sauf =i la loi Iinverdit. Le nombre de jours
eﬂimmenlommmca]nﬂeapam:deladmdedﬂm dela gamnede'l’ommd]m.ee m recto dn présent doomment fusqu'a 1z date d'enmée en vimneur de
U'anmilation Sil'équipement désizné sinsi que le présent Plan ont éé financés par un préteur, et =i le Clisnt ne respects pas ses oblizations de remboursement. Toro se
resarve e droit d' amomler e présent Plan ou de transferer les droits conférss par celui-ci au Prétsur,
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